(miejscowos¢ oraz data)

DRUK REKLAMACJI
Prosimy o doktadne wypetnienie formularza reklamadji.

1. Dane Klienta (wypetnia Klient)

IMNIE T NMAZWISKO .ottt

ATES e
(Kod pocztowy, miasto, ulica, numer domu, nr mieszkania)

TelEfON oo E-mMail oo,

NUMEr KONTA DANKOWEEZO ..ottt

(wykorzystane przypadku zwrotu pieniedzy za wadliwy Produkt)
2. Informacje o przedmiocie reklamacji (wypetnia Klient)
NUMIEE ZAMOWIEIHA ..ottt
PTOTUKL .
DAL ZAKUDU ittt

Opis wady/ PrzyCzyNa rEKIAMIAT)T ..ottt

3. Zadanie reklamujgcego (wypetnia Klient)

[ ] nieodptatna naprawa Zgodnie z ustawg Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.
[lwymiana na nowy (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.) oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi

[ zwrot zaptaconej ceny przepisami prawa wybdr zadania nalezy do reklamujgcego.
[ ] obnizenie zaptaconej ceny

(Miejscowos¢, data wypetnienia reklamacji oraz czytelny podpis Klienta)

PRYZMAT Katarzyna i Wojciech Puza Sp. j., ul. Jana Ostroroga 18c, Warszawa 01-163, e-mail: kontakt@bertrandt.pl, tel. 22 569 92 50



4, Warunki sktadania i uznania reklamacji Klienta:

a) Reklamacja obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w zakupionym Produkcie,
pod warunkiem przestrzegania przez klienta prawidtowych zasad uzytkowania Produktu.

b) Sprzedajgcy zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni roboczych od dnia otrzy-
mania reklamacji.

5. Adnotacje Sprzedawcy - decyzja dotyczgca reklamacji:

Data otrzymania reklamacji

Pieczatka i podpis Sprzedawcy:

Data rozpatrzenia reklamacji

Reklamacja zostata uznana/nie uznana z nastepujgcych powodow:

PRYZMAT Katarzyna i Wojciech Puza Sp. j., ul. Jana Ostroroga 18c, Warszawa 01-163, e-mail: kontakt@bertrandt.pl, tel. 22 569 92 50



